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Altaldnos szerz6dési és felhasznalasi feltételek
2024-05-31

1. Bevezeto rendelkezések

A jelen Altalanos szerzddési feltételek célja, hogy a Chefparade Fézbiskola (a tovabbiakban:
Szolgaltatd) f6z6tanfolyamaira torténd jelentkezési, lemondasi, részvételi, valamint a f6zdiskola
szolgaltatidsaira vonatkozd szerzodési feltételeket, adatkezelési elveket rogzitse.

A Szolgaltato adatai

+  Cégnév: Chefparade Kft.

* SzE&khely: 1094 Budapest Pava u 13.

* Adoszam: 12977873-2-43

+  Cégegyzékszam: 01-09-712916/3

+ llletékes cégbirosag: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga
* Szerz6dés nyelve: magyar

» Elérhetdség: hello@chefparade.hu

A Szolgéltato tizletei:

e Cim: 1094 Budapest, Pava utca 13. (Passzazs/belsé udvar)
» Telefon: 20/371-5004

e Cim: 1023 Budapest, Bécsi ut 27.

» Telefon: 20/371-5004

+  Cim: 2091 Etyek, Oreghegy, Bathori diilé

» Telefon: 20/371-5004

2. Részvételifeltételek

A www.chefparade.hu weboldalon a Szolgaltatdo fézétanfolyamain vald részvételi lehetdséget
értékesitlink.

A fézotanfolyamokon valo részvételre a www.chefparade.hu weboldalon keresztiil torténd
regisztraciot kovetden van lehetdség. On a weboldal hasznalataval, illetéleg az azon tdrténd
regisztracioval, az internetes feliileten keresztiil torténd jelentkezéssel kijelenti, hogy elolvasta és
elfogadta a Szolgaltatd fézdtanfolyamaira torténd jelentkezési, lemondasi, részvételi, valamint
szolgaltatasaira vonatkozo szerzddési feltételeket, adatkezelési szabalyokat, és annak minden
pontjaval egyetért.

Fézoétanfolyamainkat elsdsorban felndtteknek ajanljuk, de gyermekeket felndtt feliigyelettel a

kurzus nehézségi fokatol fliggden 12 éves kortdl szivesen varunk. A részvételi dijat ebben az
esetben mindkét fonek teljes aron szamoljuk fel.

A fézdétanfolyamokat, legalabb 6t jelentkezd esetén tartjuk meg.


http://www.chefparade.hu/
http://www.chefparade.hu/
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Az egyéni kurzusok maximalis 1étszama helyszint6l fiiggéen 10 vagy 12 f0.

F6ézékurzusainkon maximum 4 f0s tarsasagot tudunk fogadni. Ennél tobb résztvevd esetén privat
rendezvényeinkre tudnak arajénlatot kérni a honlapunkon keresztiil.

A kurzusra torténd jelentkezés menete:

I. A kurzus adatlapjan a jelentkezd online regisztraciot kovetden, réakattint a
,Jelentkezem” gombra. [Ajandékutalvany (voucher) birtokosai szamara is sziikséges
az online bejelentkezés az iddpontfoglalashoz.]

il A jelentkezésr6l a rendszer egy automatikus e-mailben tajékoztatja, hogy a

megrendelés élove valt.
A megrendeld részvétele csak abban az esetben biztositott a fozokurzuson, ha
megérkezik a megadott email cimére a visszaigazolas. Abban az esetben, ha a
regisztraciot kovetd 1 oran beliil nem kapja meg a visszaigazold automatikus e-mailt,
forduljon az tigyfélszolgalathoz.

ii. A megrendelt részvételt jelentkezéskor bankkartyaval vagy PayPal fizetési szolgaltatod
utjan a weboldalon azonnal, elévaltott voucherrel tudja fizetni.

Iv. Az internetes jelentkeztetdé rendszer a jelentkezés/megrendelés véglegesitésérol
automatikus levelet kiild. A jelentkezés/megrendelés egyedi azonositd szamara
hivatkozva a jelentkezO a megrendeléssel kapcsolatban tovabbi informaciot kaphat
elérhetdségeink barmelyikén.

V. A jelentkezd a profiljaban ellendrizheti a ,kurzusaim” meniipontban a sikeres
jelentkezését, illetve megtekintheti az elvégzett kurzusait is.

3. A fozotanfolyamok menete

Tematikus tanfolyamok esetében a kurzus kb. 3 ora hosszll, a jelentkezOknek a kezdést
megelézéen legalabb 10 perccel sziikséges a helyszinen megjelenni. A jelentkezé késése esetén
nincs lehetdségiink a tanfolyam iddtartamanak meghosszabbitasara, az egyes tételek elkészitésébe
azonban a késve érkezd jelentkezd jogosult bekapcsoldodni.

Célszerti a fozotanfolyamra legalédbb egy tarssal jelentkezni, mivel a legtobb kurzus parosan zajlik.

Akurzus témajat képezd meniisor ismertetése utdn a résztvevok sajat maguk készitik el az ételeket,
a jelenlévo szakember iranyitasaval. Az egyéni kurzusokon késziilt ételek elfogyaszthatok és/vagy
hazavihetdk.

A jelentkezOk a féz6tanfolyamokon sajat alapanyagot, eszkdzt nem hasznalhatnak.

A résztvevO sajat hibajabol vagy a tanfolyamok mas résztvevdjének hibajabol bekovetkezett
balesetekért a Szolgaltatd feleldsséget nem vallal. A személyi sériiléssel jard balesetrdl valamennyi
esetben a helyszinen jegyzOkonyvet vesziink fel, amelyet a jelenlévd oktatd, valamint sziikség
esetén mas, a kurzuson részt vevo, jelenlévd személy az aldirdsaval hitelesit.
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4, Meniik

A Szolgéltatd a meniisor meghatarozasanak kizardlagos jogat fenntartja. Amennyiben a jelentkezd
valamely alapanyagra allergias, vagy érzékeny, jogosult az alapanyagok vonatkozasaban a kurzust
megelézéen tdjékoztatast kérni. Amennyiben lehetséges, a Szolgaltatd a jelzett alapanyag
helyettesitésérdl gondoskodik.

A mentiisorok — kurzustol fliggden — legalabb harom, legfeljebb 6t fogasbol allnak.

o. Kapcsolattartas

A jelentkezokkel valo kapcsolattartds az online regisztracio vagy a személyes jelentkezés soran
megadott e-mail cimen és telefonszamon torténik. A Szolgaltatd nem felel a megadott telefonszam
vagy e-mail cim elérhetdségéért, az e-mail szolgaltatds miikodéséért. A jelentkezdvel valo
kapcsolatfelvétel ezen okbol térténd meghiusulasabol eredd karokért a Szolgaltaté nem felel.

6. Részvételidijak

Egyéni kurzusok

1 £6 / alkalom =20.990 Ft

1 f6 / 2 alkalom vagy 2 {6 / alkalom = 39.990 Ft
1 16 / 3 alkalom vagy 3 f6 / alkalom = 58.990 Ft
1 f6 / 4 alkalom vagy 4 {6 / alkalom = 76.990 Ft

A fenti volumenkedvezmények (2 vagy tobb alkalom vasarlasa esetén) a kurzusjelentkezéskor és
a voucherek egyidejli vasarlasakor érvényesek. Nem egyidejii voucher vasarlas vagy jelentkezés
esetén a volumenkedvezményt nem all médunkban €rvényesiteni.

cre

A részvételi dij tartalmazza a szakember altal vezetett — rovid elméleti felkészitést kovetd —
ételkészitést, a sziikséges alapanyagokat, a kotény és a fozéshez sziikséges konyhai eszkdzok
hasznalatat, egy frissitt, egy bevasarldlistat/receptsort valamint az elkésziilt ételek elviteléhez
sziikkséges csomagoldanyagokat.

A részvételi dij az afat tartalmazza. (A jelen ASZF-ben rogzitett részvételi dijak az egyéni
kurzusokra vonatkoznak, a csoportos foglalkozasokat egyedileg arazzuk.)
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7. Fizetés modja

a. PayPal fizetési méd
A Szolgéltatdé a PayPal rendszerével szerzddéses jogviszonyban all. Az internetes feliileten a
PayPal fizetési rendszerének igénybe vételével van lehetéség a tanfolyamok aranak
befizetésére. A PayPal fizetési mod hasznalatdhoz a jelentkezonek PayPal regisztracidval kell
rendelkeznie. A regisztraciot a www.paypal.com internetes oldalon kell elvégezni.

A PayPal rendszer hasznalataval Gsszefliggésben felmeriilé problémakért a Szolgaltatd nem
vallal felelésséget, az ily modon 1étrejovo jogviszonyokért, valamint az azokbol fakado
jogokért és kotelezettségekért a PayPal rendszer iizemeltetdje a felelds.

b. Voucher
A Szolgaltato lehetdséget biztosit ajandékutalvany vasarlasdra a Szolgaltatd Bevezetd
rendelkezésekben meghatarozott iizleteiben, valamint elektronikus formaban a internetes
https://chefparade.hu/hu/buy/voucher oldalon (a tovabbiakban egyiitt: voucher).
A voucher a Szolgéltatonal barmely elére meghirdetett tanfolyamon bevalthato.
Privat kurzusra, hazibulira, céges csapatépitd rendezvényre €s egyéb magan rendezvényre a
voucher nem érvényesitheté és nem beszamithato.
A voucher érvényessége a vasarlastol szamitott egy év.
Akcid keretében vasaroltvoucher esetén, minden esetben az akcidban feltiintetett érvényességi
1d6 szamit.

A voucherrel torténd jelentkezés feltételei:

A voucher birtokosa a voucheren feltiintetett egyedi vonalkdod online feltoltésével tud
jelentkezni az 4ltala kivalasztott elére meghirdetett fOzOkurzusra. A voucherrel torténd
jelentkezés aktivalasa automatikus. A voucher készpénzre nem valthato.


http://www.paypal.com/
https://chefparade.hu/hu/buy/voucher
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c. Fizetés bankkartydval, internetes feliileten keresztiil
A Szolgaltatd részére az erre iranyuld szerzodés alapjan az OTP Bank Nyrt. biztositja a
kartyaelfogadas lehetdségét, biztonsagos, SSL protokollt haszndlod kartyaelfogadd rendszere
altal. Bankkartyas fizetéskor a jelentkezOt a rendszer atiranyitja az OTP Bank fizetdoldalara,
igy a fizetés kozvetleniil a Bank 4ltal lizemeltetett, a nemzetk6zi kértyatarsasagok szabalyai és
biztonsagi eldirasai szerint miikddoé oldalon torténik.

Az internetes aruhaz a jelentkez6 kartya-, illetve a mogotte allo szamla adatainak, szamanak,
lejarati dditumanak semmilyen formaban nincs birtokaban, abba betekintést nem nyerhet.

A bankkartyas fizetés folyamatdban az OTP Bank rendszerének a fizetés iranyitasara
vonatkoz6 informacioit, szabalyait kell figyelembe venni.

Az OTP Bank rendszerének miikddésével, rendelkezésre allasaval kapcsolatosan felmeriild
problémakért a Szolgaltatd nem felel.

8. Részvételiszabalyok

A fozdtanfolyamokon vald részvétel lehetosége az a jelen altalanos szerzddési feltételekben
foglaltak szerint barki részére nyitva all a kovetkezd megszoritasokkal. A foézétanfolyamon valo
részvételbdl a Chefparade képviseletében eljaro, jelen 1évd szakiacs, mentor, animator jogosult
kizarni kiilonGsen azt, aki az alapvet6 higiéniai feltételeknek nem felel meg, azaz:

» a fézdétanfolyamon a Chefparade altal biztositott lehetdség ellenére a kotelezo
tisztalkodast megtagadja;

» egészseégl allapota, személyes higiénéje a kurzus tobbi résztvevdjének egészségét,
nyilvanvaldan veszélyezteti;

» af0zdiskolaban kotelezd, a kurzust megelézéen kozolt biztonsdgi szabalyokat
szandékosan vagy ismételten megszegi;

* magatartasaval a kurzuson résztvevok testi €pségét vagy szandékos, vagy stlyosan
gondatlan magatartasaval veszélyezteti;

» viselkedésével a tarsas egyiittmiikodés alapveto etikai szabalyait athagja a f6z6tanfolyam
menetét szandékosan hatraltatja vagy megakadalyozza.

A Szolgéltatd fenntartja a jogot, hogy amennyiben a résztvevot a fozétanfolyamon vald
részvételbdl a fentiek miatt kizarta, a tovabbi kurzusokra vald jelentkezés lehetdségét tole eldre
megtagadja.

A résztvevOk a konyhat, valamint annak felszerelési targyait, a rendelkezésre bocsatott eszkozoket
kizardlag a jelen szerzddésben rogzitett célokra és rendeltetésszerlien jogosultak hasznalni, és
feleldsek az azokban a magatartasukkal Gsszefliggésben felmeriilt karokért.

9. Tanfolyam elmaradasa, médositasa

A Szolgéltatd fenntartja a jogot arra, hogy a kurzusok iddpontjat vagy elére meghirdetett
tematikajat modositsa. A tanfolyam esetleges elmaradasardl vagy az idépontvaltozasrol a
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Szolgaltato legalabb 24 draval a tanfolyam el6tt a jelentkezés soran megadott e-mail cimre kiildott
levélben értesiti jelentkezdket.

Amennyiben barmely kurzus a jelentkezOk érdekkorén kiviil esé okbol nem keriil megtartasra (ide
értve azt az esetet is, ha nincs meg a tanfolyam elinditdsdhoz sziikséges minimalis 1étszam), a mar
befizetett részvételi dij barmely szabad Iétszammal rendelkezd kurzuson felhasznalhato.
Amennyiben a jelentkezd nem kivan az ily modon biztositott részvételi lehetdséggel élni, erre
vonatkoz6 igénye kozlésétol szamitott 30 napon beliil a kurzus részvételi dijat a Szolgaltato
visszafizeti.

10. Elallas a szerzodéstol, lemondasi feltételek

10.1. Elallas

a. Amennyiben a résztvevé a Szolgaltatd altal meghirdetett kurzuson torténd részvételt a
Szolgaltatd elektronikus feliiletén vasarolja meg, a fogyasztdo és a vallalkozas kozotti
szerzOdések részletes szabalyairol szolo 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet (a tovabbiakban:
Rendelet) 29. § (1) bekezdés 1) pontja alapjan a Rendelet 20. §-a szerinti elallasijogat nem
gyakorolhatja.

b. Amennyiben a résztvevd a Szolgaltatd internetes oldalan elérhetd elektronikus formaju
ajandékutalvanyt vasarol, a vasarlastol torténd elallas joga a Rendeletben meghatarozottak
szerint, a vasarlast kovetd 14 napon belil illeti meg. Amennyiben a résztvevé a
szerzodéstdl a jelen pontban foglalt rendelkezés alapjan 4ll el, a Szolgaltatd a részvételi
dijatrészére 14 napon beliil fizeti vissza. Az elallas kozlésével egyidejiileg a Szolgaltato a
vouchert érvényteleniti.

Elallasra a Rendelet 2. szama melléklete szerinti nyilatkozat-minta felhasznalasaval vagy
az elallasra vonatkozo egyértelmii nyilatkozat utjan keriilhet sor.

10.2. Lemondasi feltételek

a. A résztvevok a kivalasztott tanfolyamot megel6zéen legfeljebb 10 munkanappal
jogosultak a részvételt lemondani. A jelen pont szerinti lemondast kdvetden a mar
megfizetett részvételi dij, illetve a mar megvasarolt voucher barmely kurzusra
felhasznalhato. Amennyiben a résztvevo a jelen pontban foglalt feltételek szerint mondja
le a kivalasztott tanfolyamon torténd részvételt, és nem kivan masik tanfolyamon részt
venni, az altala elére megfizetett 6sszeget a lemondas és a részvételi dij visszatéritése iranti
igény irdsban torténd kozlésétdl szamitott 60 napon beliil a Szolgaltatd visszatériti a
korabbi fizetési moéddal megegyez0 szamlara, amelynek esetleges kezelési koltségei a
vevot terheli (Bankkartyas fizetés esetén, bankszamlara, Paypal fizetés esetén Paypal
fiokba). Voucherrel regisztrald jelentkezd részére a részvételi dij visszatéritésére nincs
mod.

b. A tanfolyamot megel6z6 9-3 munkanap ko6zotti lemondas esetén a Szolgaltatd a tanfolyam
dijanak 50%-at kotbérként érvényesiti. A jelentkezé ebben az esetben a mar megfizetett
részvételi dij 50%-anak megfeleld Osszeg megfizetését kovetden jogosult 1) kurzusra
jelentkezni. Amennyiben a résztvevo a jelen pontban foglalt feltételek szerint mondja le a
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kivalasztott tanfolyamon torténd részvételt, és nem kivan masik tanfolyamon részt venni,
az altala eldre megfizetett 0sszeg 50 %-at a lemondas és a részvételi dij — jelen pontban
meghatarozott hanyadanak — visszatéritése iranti igény irdsban torténd kozlésétdl szamitott
60 napon beliil a Szolgaltatd visszatériti.

c. A tanfolyamot megel6z6 3 munkanapon beliil kozolt lemondas esetén a részvételi dij
visszafizetésére nincs mod.

A jelentkezOk a lemondast irasban tehetik meg a hello@chefparade.hu cimre megkiildott
e-mailben.

A tanfolyamokon vald részvételi lehet6ség nem névre szolo, a részvételi lehetdség
atruhdzhatd. A részvétel atruhdzasanak tényét a résztvevd hitelt érdemlé modon koteles
igazolni. Az eléallas/felmondés joganak gyakorldsara a fentieken tilmenden a Rendelet
szabalyai iranyadoak.

11. Adatkezelés

A Szolgaltatd a jelen szerzddéssel Gsszefliggésben személyes adatokat kezel. A Szolgaltatdo az
adatkezelés vonatkozasdban az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
sz6l6 2011. évi CXII. torvény rendelkezéseinek megfeleléen jar el. A kurzusokra torténd
jelentkezés soran a szolgaltatd a birtokaba jutott személyes adatokat bizalmasan kezeli, harmadik
félnek nem adja at.

Oldalaink bongészése sordn technikai informacidk keriilnek rogzitésre (példaul log fajlok
formajaban, melyek tartalmazzak a felhasznalé ip cimét, az idépontot, a meglatogatott oldal URL-
jét), mely személyes azonositasra nem hasznalhatod, de statisztikai célokat szolgal. A rendszer
adatokat tarol a felhaszndld szamitogépén is tigynevezett siitik formdjaban (cookie). A siitik a
felhasznalo személyének azonositasara nem alkalmasak, és a munkamenet idején élnek. Az online
jelentkezési rendszer hasznalatdhoz a bongészdjében a cookie-k hasznilatat engedélyezni
sziikséges, enélkiil bizonyos funkciok milkodésképtelenek.

A megrendelt szolgaltatasrol szamla késziil, melynek taroldsa a hatalyos jogszabalyokban eldirt
modon ¢és ideig torténik.

Adatainak modositasat vagy torlését a rendszerbdl barmikor kérheti irdsban. A kurzusra torténd
jelentkezéssel egyidejiileg megadott e-mail cim automatikusan felkeriil a Szolgaltatdo hirlevél
adatbazisdban. A jelentkezd a hirlevélre feliratkozottak listajardl barmikor jogosult a torlésétkérni,
an¢lkiil hogy jelentkezése torlésre keriilne. A hirlevélrdl leiratkozni levélben, emailben, vagy a
hirlevelek aljan talalhato ,,Leiratkozas / Unsubscribe” link segitségével lehet.


mailto:hello@chefparade.hu

